
 موفقيت و شكست در صنایع آامپوزیت

  

در دنيای بسيار آارآفرین آامپوزیت ها، شرآت های آوچك می آیند و می روند، شرآت های متوسط 

ر بنا بر یك اصل منظم و ثابت، در هم ادغام شده گسترش می یابند یا نمی یابند و شرآت های بزرگت

موفقيت در صنعت آامپوزیت به مواردی بستگی دارد آه در آل . یا توسط دیگران خریداری می شوند

شناخت مواد اوليه و فرآیندهای ساخت، مدیریت : این موارد عبارتند از. آارهای توليدی صادق هستند

شكست در . تبعيت از قوانين و بازاریابی محصولات یا خدماتمناسب در رده های بالا، تجارت سالم، 

هر آدام از این موارد ميتواند به از بين رفتن شرآت های آوچك یا آاهش درآمد شرآت های بزرگتر 

  .منجر شود

با این وجود، . برای ورود به صنعت آامپوزیت، به ویژه روش قالب گيری باز، موانع آمی پيش رو قرار دارد

این مسئله، هم یك نقطه قوت و هم یك نقطه ضعف برای صنعت . اندآی این چنينندروش های 

  .آامپوزیت است

ميلادی، مناطق جغرافيایی وسيعی مورد استقبال شرآت های  ١٩۶٠در ساخت قایق، در دهۀ 

مناطقی چون آاليفرنيای جنوبی، فلوریدا و نيوجرسی در ایالات . آامپوزیتی ساخت قایق قرار گرفتند

  .ده متح

منطقۀ الكارت احتمالا بيشترین . این پدیده درخصوص صنعت خودروهای تفریحی نيز در ایندیانا رخ داد

هریك از متخصصين این منطقه، طی ساليان . تراآم سازندگان قطعات آامپوزیت را در آشور آمریكا دارد

  .متمادی برای شرآت های بسياری آار آرده اند

وقتی آه یك آارمند در یك شرآت به مهارت . قابل پيش بينی است آپی برداری در صنعت آامپوزیت

این تفكر ممكن است با نارضایتی او از ". این آه آار سختی نيست: "با خود فكر می آند. آافی برسد

! تصميمات مدیریت سازمان هرگز آاری از پيش نمی برد:"شرآت همراه شود و شخص با خود بگوید

این عوامل به عنوان نيروی محرآی عمل می آنند و جرقۀ آارآفرینی زده . ..."اگر من بودم ميتوانستم

او از ميان همكاران و دوستان نزدیكش افرادی را استخدام و آار و آاسبی خود را آغاز می . می شود

این سناریو امروزه نيز دیده ميشود و از شرآت های قدیمی، شرآت های جدیدی ایجاد می . آند

  . شوند



وچك، نقطۀ آغاز تحقق آرزوهای آارآفرینان جدید به آارآفرینان مشهوری آه با هيچ شرآت های آ

  . شروع آرده اند و اآنون در راس شرآت های چند ميليون دلاری قرار دارند نگاه می آنند

شكل دوم آارآفرینی بدین گونه است آه شخص، نخست قطعات اوليه آامپوزیت را از یك آارگاه محلی 

پس از مدتی این آارگاه از آار با توليدآنندگان محلی جزء . ها محصول خود را توليد می آندميخرد و با آن

جرقه زده ." با آسی تجارت می آند آه بتواند سفارش بهتری بدهد: "خودداری آرده و بيان می آند

ز می شود و این شرآت نوپا آه با استفاده از قطعات آامپوزیت محصول خود را توليد می آرد پس ا

چند سال تجربه خود تصميم به ساخت این قطعات می گيرد و واحد جدید توليد آامپوزیت را نيز در 

  . درون شرآت ایجاد می آند

  ساخت سفارشی و توليد تك محصولی 

یك نوع از آنها مانند . بدون توجه به زمان تاسيس شرآت، چندگونه شرآت توليد آامپوزیت وجود دارد

این شرآت ها خود، . نها به توليد و بازاریابی یك محصول ویژه می پردازندشرآت های قایق سازی، ت

در سوی دیگر این طيف، شرآت های . طراحی، ساخت و بازاریابی محصول خود را انجام می دهند

آنها ممكن است در این ماه . سفارشی ساز وجود دارند آه محصول را به سفارش مشتری می سازند

هم چنين . زند و در ماه بعدی به ساخت محفظه تجهيزات پزشكی بپردازندمخزن های آامپوزیتی بسا

ممكن است این نوع شرآت ها یك محصول را به مدت طولانی توليد آنند و درنتيجه یك خط توليد برای 

در این بين شرآت هایی وجود دارند آه هم محصولات خود را توليد می آنند . مشتری راه اندازی آنند

در توليد . عقاید موافق و مخالف بسياری درمورد هردو روش وجود دارد. سفارشی راو هم محصولات 

معمولاً مشتری آار را . سفارشی، شرآت های آامپوزیتی بيشتر خدمات ارائه می دهند تا محصول

  .طراحی می آند، هزینه های ساخت را می پردازد و بودجه لازم را برای گسترش آار جذب می آند

ارشی ميتواند بسيار سودآور باشد، ولی سرنوشت شرآت اغلب در دست اگرچه ساخت سف

ممكن است سفارشات یك مشتری بخش عمده ای از درآمد سالانۀ شرآت را دربر . مشتریان آن است

تا زمانی آه همه چيز خوب پيش می رود برای هردو طرف بسيار سودمند است، ولی اگر یك . گيرد

دیگری منتقل آند آن شرآت سفارشی ساز دچار یك سری مشتری عمده، تجارتش راب ه جای 

  . دردسرهای مالی خواهد شد آه در برخی موارد منجر به ورشكستگی شرآت می شود

این . شرآت هایی آه محصول مشخصی توليد می آنند، آنترل بيشتری روی سرنوشتشان دارند

این . ن را می سازندشرآت ها به یك محصول فكر می آنند، آن را گسترش می دهند و سپس آ

اغلب ساخت یك . شرآت ها برای آنترل سرنوشتشان مجبورند محصولات خود را بازاریابی آنند

در این شرآت ها، بازاریابی و توليد دارای اهميتی . محصول، آسان و فروش آن بسيار مشكل است

  . برابرند

   

  دلایل عمومی موفقيت یا شكست 

. ری ویژگی های مشترك وجود دارندآه ميتوانند باعث موفقيت در تجارت آامپوزیت ها شوندیك س

تجربۀ آاری و ذآاوت مدیریتی باید با هم ترآيب شده تا بحران هایی آه در نهایت یك شرآت را می 

تجربه آاری، شرط لازم برای تجربۀ . سازند یا شكست می دهند، مورد توجه مناسب قرار گيرند

مدیرانی آه در صنعت . بدون دانش فنی، بهترین مدیریت نيز شكست خواهد خورد. تی استمدیری



آامپوزیت، بخش فنی این صنعت را نمی شناسند، در تصميمات تجاری شان دچار اشتباه خواهند 

همچنين از سوی دیگر، یك شرآت با دانش فنی یا شخصی با تجربه آاری مفيد در آن زمينه، اگر . شد

  .ی ایمنی را دنبال نكند، شكست خواهد خوردرویۀ تجار

. شكست در تجارت آامپوزیت ها معمولا با شكست جزئی در چندین سطح گوناگون آغاز می شود

آيفيت محصولات اگرچه ممكن است از لحاظ داخلی قابل قبول باشد، اما در مقایسه با رقبا می تواند 

خود ممكن است منجر به تصميمات تجاری باعث از دست دادن بخشی از بازار شود آه به نوبه 

مشكلات، ممكن است با هم ترآيب شوند و به جایی برسند آه مدیریت را تضعيف . نامناسب شود

  . آرده و شرآت نتواند روی پای خود بایستد

گاهی مدیریت مورد اغفال قرار می گيرد؛ روی بخش ویژه ای از بازار یا مشتریان تمرآز می آند و از 

 ١٩٩٠مثالی از تمرآز روی بازاری ویژه در آغاز دهۀ . دیگر توانمندی های بازار باز می ماندتوجه به 

این صنعت از رآود اقتصادی و وضع ماليات های نسنجيده در آن . درمورد صنعت قایق سازی رخ داد

با آاهش شدید فروش، یك شرآت قایق سازی، شمار آارمندانش را از . دوران ضربه شدیدی خورد

بدهی های این شرآت به سرعت افزایش یافت و هيچ چشم اندازی از . نفر آاهش داد ۵٠نفر به  ٣٠٠

در این زمان شرآتی برای ساخت تعداد قابل ملاحظه ای سازه آامپوزیتی . رونق اقتصادی نداشت

ما قایق می سازیم و نمی خواهيم : "ولی پاسخ صاحب این شرآت این بود آه. پيشنهاد مناسبی داد

این شخص پس از مدت آوتاهی، نه به علت نبود آار بلكه به علت ." شرآت سفارشی ساز شویمیك 

  . آمی بينش و هوشمندی اش، از بازار تجارت حذف شد

مواردی آه موفقيت یا شكست در هریك از آنها، ميتواند به موفقيت یا شكست تجارت آامپوزیت ها 

  :منجر شود در زیر مورد بررسی قرار گرفته اند

  شناخت مواد اوليه و فرایندهای ساخت -١

رزین های گرماسخت و . فرایندهای ساخت آامپوزیت ها با توجه به شرایط مواد اوليه طراحی ميشوند

شناخت این . الياف تقویت آننده، برای عملكرد مناسب به یك سری پارامترهای اساسی نياز دارند

مورد نياز برای پخت مؤثر در فرایند قالب باز،  محدودۀ دمایی. پارامترها برای موفقيت ضروری است

درجه سانتيگراد  ١۵نمونه ای از این پارامترهاست؛ به عنوان مثال رزین های پلی استر در دمای زیر 

پخت نمی شوند، یا این آه تخلخل های پوشش های ژلی ميتواند به علت روش پاشش نادرست به 

  . این موارد به آارگران آموزش صحيح داده شود بنابراین لازم است آه در. وجود آمده باشد

بدون تجربه آاری . موفقيت در ساخت آامپوزیت ها، به ميزان توجه به جزئيات توليد بستگی دارد

درصد به  ٩٠مشكل اینجاست آه . درصد به طور صحيحی انجام داد ٩٠ميتوان فرایندهای قالب باز را تا 

درصد فرایند  ٩/٩٩در توليد محصولات قابل قبول باید تا  برای موفقيت. معنای یك شكست آامل است

مدیریت شرآت باید از لحاظ فنی به اندازۀ آافی زیرك باشد تا جزئيات مهم را . درست انجام شود

بفهمد و آارگران و سرپرست های رده اول ماهری را استخدام آند و اجازه ندهد آه جزئيات آار از 

  . چشم دور بماند

  اسب در رده های بالا مدیریت من -٢

بهترین ابزار در صنعت آامپوزیت داشتن سرپرست آارگاهی است آه جنبه های فنی فرایند قالب 

ممكن است دفتر مرآزی پر از مدیران ارشد با . گيری را بداند و روابط عمومی خوبی داشته باشد



توليد، محصول خوبی  مهارت های مالی و شم تجاری باشد، ولی با این وجود بدون نظارت صحيح بر

همۀ نقشه های تجاری، ارتباطات سياسی یا برنامه های آنترل آيفيت، هنوز به . توليد نخواهد شد

  . فردی آه آار توليد را انجام می دهد نيازمندند

وقتی آه مدیریت شرآت نسبت به جذب یك سرپرست آارگاه عالی و درجه یك بی توجه باشد، 

سرپرست ها باید روی مسائل آموزشی، آنترل . تر و بيشتری بپردازددرحقيقت باید هزینه های بيش

در آارخانجات آامپوزیت ارتباط . آيفی و حفظ ارتباط با آارمندان رده توليد تمرآز داشته باشند

  . مستقيمی بين سرپرستی مؤثر آارگاه و توليد با آيفيت وجود دارد

طور و چگونه را می دانند ولی چرا را یكی از راههای شكست شرآت، داشتن مدیرانی است آه چ

شناخت چراها، پيش شرطی هم برای . داشتن دانش علمی به تنهایی آافی نيست. نمی دانند

  .وزش و هم برای رفع مشكلات استآم


